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Lassen Sie sich entfUhren auf eine musikalische Rei-
se zu ,Der Name der Rose” mit einer UrauffGhrung
des gleichnamigen Romans von Umberto Eco.

Erleben Sie die mittelalterliche Kriminalgeschichte
als Urauffuhrung bei den Erfurter Domstufenfest-
spielen 2019.

Besuchen Sie die wunderschdne, mittelalterlich da-
herkommende Stadt Erfurt. Nicht nur ber0hmt durch
Martin Luther oder Johann Wolfgang von Goethe,
die hier verweilten, sondern auch durch das Augus-
tinerkloster, die St. Severi-Kirche und den Dom St.
Marien, vor dem im Sommer wieder die Domstufen-
festspiele Erfurt 2019 mit dem StUck ,,Der Name der
Rose* nach dem Roman von Umberto Eco stattfin-
den. Ein Angebot aus dem

MEDENHAUS

AACHEN

©Erfurt Domstufenfestspiele



i

o iy e
o

LI ]

K?émefbrﬁcke in Erfurt

e S & y

Reiseverlauf*:

Tag 1: Anreise in Erfurt

Anreise im modernen Reisebus von Aachen, JUlich und DUren
nach Erfurt. Ihr Hotel befindet sich direkt im Stadtzentrum
und Sie kénnen die Innenstadt bequem zu FuB erkunden. Ihr

Abendessen nehmen Sie im Késtritzer ,Zum GUldenen Rade” ein.

Danach Zeit zur freien Verfigung und individuellen Gestaltung.

Tag 2: Erfurt und Domstufen Festspiele

Nach dem FrUhstick nehmen Sie an einem Stadtrundgang durch
die historische Altstadt teil. AnschlieBend haben Sie Zeit zur
freien Verfugung um die Innenstadt nach einmal individuell auf
eigene Faust zu erkunden und das Gesehene zu vertiefen. Der
historische Stadtkern ist eine Besonderheit Ihrer Kulturreise

in die Landeshauptstadt Thiringens. Bei einem Stadtbummel
entdecken Sie die Severikirche und gelangen Uber die Kramer-
brucke an zwei Dutzend Pfarrkirchen vorbei auch zur altesten
Synagoge Mitteleuropas. Lassen Sie den Spaziergang bei einem
Besuch des wild romantischen Venedig-Parks ausklingen.

Fast schon ein Muss ist auch eine Original Thuringer Rostbrat-
wurst, die Sie je nach Geschmack mit oder ohne Senf an den
zahlreichen Grillstanden erwerben kénnen.

Am Abend erleben Sie ,Der Name der Rose" nach dem Roman
von Umberto Eco bei den Domstufen-Festspielen, die Eintritts-
karten in der besten Platzgruppe sind bereits inklusive. (20:00
uhr).

Tag 3: Festung Petersberg und Ruckreise

Nach dem FrUhstick nehmen Sie noch an einer FUhrung durch
die Festung Petersberg teil. Folgen Sie Ihrem StadtfUhrer durch
das militarhistorische Museum in die geheimnisvollen Hochgan-
ge der Zitadelle Petersberg. Als einzige weitgehend erhaltene
barocke Stadtfestung Mitteleuropas ist die Zitadelle Petersberg
ein Spiegelbild europaischer Festungsbaukunst. Wahrend dieser
KurzfUhrung erfahren Sie die wichtigsten Fakten Uber die wech-
selvolle Geschichte dieses beeindruckenden Bauwerkes.

Danach heif3t es Abschied nehmen von Erfurt.

4***-Hotel Radisson Blu Erfurt

Modernisiertes 4***-Hotel in zentraler Lage in unmittelbarer
Nahe der historischen Altstadt. Wunderschoner Blick Uber die
Stadt. Zimmer mit DU/WC, TV, Radio, Tel., Minibar. GroRzugiger
Wellnessbereich mit Panoramasauna und Fitnessbereich (gegen
Gebuhr)

Kostritzer ,,Zum Gildenen Rade”

Das Haus zum ,,GUldenen Rade” hat eine lange Geschichte und
zahlt zu den schonsten Patrizierhdausern der Stadt. 1551 wurde
das Haus gebaut, spater als Tabakmuhle und heute als Gasthaus
genutzt.

*Anderungen vorbehalten.

Restaurant im Radisson Blu
[ — %0 [ R ]

Reisetermin:

09.08. bis 11.08.2019

Inklusiv-Leistungen:

« Fahrt im modernen Reisebus von Aachen,
Julich und DUren

« 2 x Ubernachtung im 4****-Hotel Radisson
Blu Erfurt

« 2 X FrUhstuck

« 1 X Abendessen als 3-Gang-Menu im Kadstritzer
»,Zum GUldenen Rade*

« Stadtrundgang durch die historische Altstadt
(ca. 2 Std.)

« Eintrittskarten fUr die Domstufenfestspiele

» FUhrung durch die Festung Petersberg

» Kulturférderabgabe der Stadt Erfurt

« Verlagsbegleitung ab 40 Teilnehmern

-
Preis: 498, € p.P. im DZ fUr Abonnenten

548,' € p.P. im DZ fUr Nicht-Abonnenten
EZ-Zuschlag 56,- €)

Veranstalter: Hunau Reisen, Ferd. Knipschild GmbH & Co. KG,
St.-Vitus-SchitzenstraBe 21, 57392 Schmallenberg-Bodefeld
(Mindestteilnehmerzahl: 40 Personen)

©pure-life-pictures - stock.adobe.com

Radisson Blu



ANMELDUNG MEDIENHAUSREISEN

Busreise Erfurter Domstufenfestspiele 09.08. bis 11.08.2019

Hiermit melde ich mich/melden wir uns verbindlich zur Reise an:

(Bitte gut leserlich ausfullen)

1. Person 2. Person

Name

Vorname(n)

Stral3e

PLZ/Ort

Telefon/Mobil

Geburtstag

Gewunschte Leistung bitte ankreuzen:
& Reiserucktrittskostenversicherung

Reisepreise pro Person: (Basisschutz ohne Selbstbeteiligung)
Doppelzimmer 498,- € fur Abonnenten
Doppelzimmer 548,- € fur Nicht-Abonnenten
Einzelzimmer 554,- € fUr Abonnenten
Einzelzimmer 604,- € fOr Nicht Abonnenten

] bis 64 Jahre: 35,- € pro Person
[1 ab 65 Jahre: 42,- € pro Person

o000

[ Ticketversicherung
(ohne Selbstbehalt) 3,- € je Ticket.
Beachten Sie hierzu bitte auch den
Zustieg: Hinweis in den AGB's.

Aachen O Julichd Duren [

Ort Datum Unterschrift

Die Reisebedingungen des Veranstalters Hunau Reisen, Ferd. Knipschild GmbH & Co. KG liegen mir/uns vor und werden
hiermit ausdrucklich im Auftrag aller o.a. Teilnehmer anerkannt.

Informationen und Buchung: Bategsrfhtutminwgist: < e, Zur Teilnah )
: er Schutz Ihrer Daten ist uns wichtig. Zur Teilnahme an einer
fEItungSV:trlaaAthehn Gn;bl.-l Leserreise werden |hre Daten durch die Zeitungsverlag Aachen GmbH
esermarkt / MedienhausReisen verarbeitet und dabei streng vertraulich behandelt.
Dresdener Str. 3, 52068 Aachen AusfUhrliche Informationen zum Thema Datenschutz finden Sie unter

Tel.: 0241/ 5101-710, Fax -147 www.zeitungsverlag-aachen.de/datenschutz.

Montag bis Freitag: 8 - 18 Uhr
E-Mail: reisen@medienhausaachen.de



Reisebedingungen fur Pauschalangebote der
Firma Hunau-Reisen Ferd. Knipschild
GmbH & Co. KG

Sehr geehrte Kunden,

die nachfolgenden Bestimmungen werden, soweit wirksam vereinbart, Inhalt des zwischen
Ihnen und der Hunau-Reisen Ferd. Knipschild GmbH & Co. KG, nachstehend ,,HR*
abgekdrzt, im Buchungsfall ab 01.07.2018 zustande kommenden Reisevertrages. Sie ergénzen
die gesetzlichen VVorschriften der 8§ 651a - m BGB (Burgerliches Gesetzbuch). Bitte lesen Sie
diese Reisebedingungen vor lhrer Buchung sorgféltig durch!

1. Abschluss des Reisevertrages, Verpflichtungen des Kunden

1.1. Fur alle Buchungswege gilt:

a) Grundlage des Angebots von HR und der Buchung des Kunden sind die Beschreibung des
Pauschalangebots und die erganzenden Informationen in der Buchungsgrundlage soweit diese
dem Kunden bei der Buchung vorliegen.

b) Weicht der Inhalt der Reisebestatigung vom Inhalt der Buchung ab, so liegt ein neues
Angebot von HR vor, an das HR fir die Dauer von 10 Tagen gebunden ist. Der Vertrag
kommt auf der Grundlage dieses neuen Angebots zustande, wenn der Kunde die Annahme
durch ausdrickliche Erklarung, Anzahlung oder Restzahlung oder die Inanspruchnahme der
Reiseleistungen erklért.

1.2. Der Kunde haftet fur alle vertraglichen Verpflichtungen von Mitreisenden, fir die er die
Buchung vornimmt, wie flir seine eigenen, soweit er eine entsprechende Verpflichtung durch
ausdruckliche und gesonderte Erklarung tbernommen hat.

1.3. Fur mandliche, telefonische, schriftliche, per E-Mail oder per Telefax tibermittelte
Buchungen gilt:

a) Solche Buchungen (auf3er mundliche und telefonische) sollen mit dem Buchungsformular
von HR oder des Vermittlers erfolgen (bei E-Mails durch Ubermittlung des ausgefiillten und
unterzeichneten Buchungsformulars als Anhang). Mit der Buchung bietet der Kunde HR den
Abschluss des Reisevertrages verbindlich an. An die Buchung ist der Kunde 10 Tage
gebunden.

b) Der Vertrag kommt mit dem Zugang der Buchungsbestatigung von HR oder des Vermittlers
beim Kunden zustande. Bei oder unverziglich nach Vertragsschluss wird HR oder der
Vermittler dem Kunden eine schriftliche Reisebestatigung Gbermitteln, sofern der Reisende
nicht Anspruch auf eine Reisebestatigung in Papierform nach Art. 250 § 6 Abs. (1) Satz 2
EGBGB hat, weil der Vertragsabschluss in gleichzeitiger kdrperlicher Anwesenheit beider
Parteien oder aul3erhalb der Geschaftsraumen erfolgte.

1.4. Bei Buchungen im elektronischen Geschaftsverkehr gilt fir den Vertragsabschluss:

a) Dem Kunden wird der Ablauf der Onlinebuchung im entsprechenden Internetauftritt von
HR erléutert.

b) Dem Kunden steht zur Korrektur seiner Eingaben, zur Léschung oder zum Zurticksetzen
des gesamten Onlinebuchungsformulars eine entsprechende Korrekturméglichkeit zur
Verfugung, deren Nutzung erldutert wird. Die zur Durchfthrung der Onlinebuchung
angebotenen Vertragssprachen sind angegeben. Rechtlich maRgeblich ist ausschliel3lich die
deutsche Sprache. Soweit der Vertragstext von HR im Onlinebuchungssystem gespeichert
wird, wird der Kunde dariber und Gber die Mdglichkeit zum spateren Abruf des
Vertragstextes unterrichtet.

c) Mit Betatigung des Buttons (der Schaltflache) ,,zahlungspflichtig buchen* bietet der Kunde
HR den Abschluss des Reisevertrages verbindlich an. An dieses Vertragsangebot ist der



Kunde 4 Tage ab Absendung der elektronischen Erklarung gebunden.

d) Dem Kunden wird der Eingang seiner Buchung unverziglich auf elektronischem Weg
bestétigt.

e) Die Ubermittlung der Buchung durch Betatigung des Buttons ,,zahlungspflichtig buchen®
begriindet keinen Anspruch des Kunden auf das Zustandekommen eines Reisevertrages
entsprechend seiner Buchungsangaben. HR ist vielmehr frei in der Entscheidung, das
Vertragsangebot des Kunden anzunehmen oder nicht.

) Der Vertrag kommt durch den Zugang der Reisebestatigung von HR beim Kunden zu
Stande.

g) Erfolgt die Reisebestétigung sofort nach Vornahme der Buchung des Kunden durch
Betétigung des Buttons ,,zahlungspflichtig buchen* durch entsprechende unmittelbare
Darstellung der Reisebestatigung am Bildschirm, so kommt der Reisevertrag mit Zugang und
Darstellung dieser Reisebestatigung beim Kunden am Bildschirm zu Stande, ohne dass es
einer Zwischenmitteilung tber den Eingang seiner Buchung nach f) bedarf. In diesem Fall
wird dem Kunden die Mdglichkeit zur Speicherung und zum Ausdruck der Reisebestatigung
angeboten. Die Verbindlichkeit des Reisevertrages ist jedoch nicht davon abhangig, dass der
Kunde diese Mdglichkeiten zur Speicherung oder zum Ausdruck tatsachlich nutzt. HR wird
dem Kunden zusétzlich eine Ausfertigung der Reisebestatigung per E-Mail, E-Mail-Anhang,
Post oder Fax Ubermitteln.

1.5. HR weist darauf hin, dass nach den gesetzlichen Vorschriften(§88 312 Abs. 7, 3129 Abs. 2
Satz 1 Nr. 9 BGB) bei Pauschalreisevertragen nach § 9 651a und 8651c BGB, die im
Fernabsatz (Briefe, Kataloge, Telefonanrufe, Telekopien, E-Mails, Gber Mobilfunkdienst
versendete Nachrichten (SMS) sowie Rundfunk und Telemedien) abgeschlossen wurden, kein
Widerrufsrecht besteht sondern lediglich die gesetzlichen Ruicktritts- und Kiindigungsrechte,
insbesondere das Rucktrittsrecht gemal 8 651i BGB (siehe hierzu auch Ziff. 4). Ein
Widerrufsrecht besteht jedoch, wenn der Vertrag iber Reiseleistungen nach § 651a auRRerhalb
von Geschéaftsraumen geschlossen worden ist, es sei denn, die mundlichen Verhandlungen, auf
denen der Vertragsschluss beruht, sind auf vorhergehende Bestellung des Verbrauchers
geflihrt worden; im letztgenannten Fall besteht ein Widerrufsrecht ebenfalls nicht. Der
vorstehende Hinweis gilt auch, soweit mit HR Unterkunftsleistungen (z.B. Hotelzimmer) oder
Flugleistungen abgeschlossen werden bei denen HR nicht Vermittler, sondern unmittelbarer
Vertragspartner des Kunden/Reisenden ist.

2. Bezahlung

2.1. HR dirfen Zahlungen auf den Reisepreis vor Beendigung der Pauschalreise nur fordern
und annehmen, wenn ein wirksamer Kundengeldabsicherungsvertrag besteht und dem Kunden
der Sicherungsschein mit Namen und Kontaktdaten des Kundengeldabsicherers in klarer,
verstandlicher und hervorgehobener Weiser tibergeben wurde. Nach Vertragsabschluss und
nach Aushandigung des Sicherungsscheines gemal § 651k BGB wird eine Anzahlung in Hohe
von 20 % des Reisepreises zur Zahlung fallig. Die Restzahlung wird 30 Tage vor Reisebeginn
zur Zahlung féllig, sofern der Sicherungsschein tibergeben ist und die Reise nicht mehr aus
dem in Ziffer 6 genannten Grund abgesagt werden kann. AusschlieRlich bei Tagesfahrten ist
die Restzahlung bis 8 Tage vor Reisebeginn féllig.

2.2. Leistet der Kunde die Anzahlung und/oder die Restzahlung nicht entsprechend den
vereinbarten Zahlungsfalligkeiten, obwohl HR zur ordnungsgemaliien Erbringung der
vertraglichen Leistungen bereit und in der Lage ist und kein gesetzliches oder

vertragliches Zurlickbehaltungsrecht des Kunden besteht, so ist HR berechtigt, nach Mahnung
mit Fristsetzung vom Reisevertrag zuriickzutreten und den Kunden mit Rucktrittskosten
gemaR Ziffer 4 zu belasten.

3. Anderungen von Vertragsinhalten vor Reisebeginn, die nicht den Reisepreis betreffen



3.1. Abweichungen wesentlicher Eigenschaften von Reiseleistungen von dem vereinbarten
Inhalt des Pauschalreisevertrages, die nach Vertragsabschluss notwendig werden und von HR
nicht wider Treu und Glauben herbeigefiihrt wurden, sind HR vor Reisebeginn gestattet,
soweit die Abweichungen unerheblich sind und den Gesamtzuschnitt der Reise nicht
beeintrachtigen.

3.2. HR ist verpflichtet, den Kunden tiber Leistungsanderungen unverziiglich nach Kenntnis
von dem Anderungsgrund auf einem dauerhaften Datentrager (z.B. auch durch Email, SMS
oder Sprachnachricht) klar, verstandlich und in hervorgehobener Weise zu informieren.

3.3. Im Fall einer erheblichen Anderung einer wesentlichen Eigenschaft einer Reiseleistung
oder der Abweichung von besonderen VVorgaben des Kunden, die Inhalt des
Pauschalreisevertrags geworden sind, ist der Kunde berechtigt, innerhalb einer von HR
gleichzeitig mit Mitteilung der Anderung gesetzten angemessenen Frist entweder die
Anderung anzunehmen oder unentgeltlich vom Pauschalreisevertrag zuriickzutreten. Erklart
der Kunde nicht innerhalb der von HR gesetzten Frist ausdricklich gegenuber diesem den
Rcktritt vom Pauschalreisevertrag, gilt die Anderung als angenommen.

3.4. Eventuelle Gewahrleistungsanspriiche bleiben unbertihrt, soweit die gednderten
Leistungen mit Méngeln behaftet sind. Hatte HR fiir die Durchfihrung der gednderten Reise
bzw. einer eventuell angebotenen Ersatzreise bei gleichwertiger Beschaffenheit zum gleichen
Preis geringere Kosten, ist dem Kunden der Differenzbetrag entsprechend § 651m Abs. 2 BGB
zu erstatten.

4. Preiserh6hung

4.1. HR behalt sich vor, den im Reisevertrag vereinbarten Preis im Falle der Erhdhung der
Beférderungskosten oder der Abgaben fir bestimmte Leistungen wie Hafen- oder
Flughafengebiihren oder einer Anderung der fiir die betreffende Reise geltenden Wechselkurse
entsprechend den nachfolgenden Bestimmungen zu andern:

4.2. Eine Erhéhung des Reisepreises ist nur zulassig, sofern zwischen Vertragsabschluss und
dem vereinbarten Reisetermin mehr als 4 Monate liegen und die zur Erhéhung fiihrenden
Umsténde vor Vertragsabschluss noch nicht eingetreten und bei Vertragsabschluss fur HR
nicht vorhersehbar waren.

4.3. Erhéhen sich die bei Abschluss des Reisevertrages bestehenden Befoérderungskosten,
insbesondere die Treibstoffkosten, so kann HR den Reisepreis nach MalRgabe der
nachfolgenden Berechnung erhéhen:

a) Bei einer auf den Sitzplatz bezogenen Erhéhung kann HR vom Kunden den
Erhoéhungsbetrag verlangen.

b) Anderenfalls werden die vom Beforderungsunternehmen pro Beférderungsmittel
geforderten, zusétzlichen Beférderungskosten durch die Zahl der Sitzplatze des vereinbarten
Beforderungsmittels geteilt. Den sich so ergebenden Erhohungsbetrag fir den Einzelplatz
kann HR vom Kunden verlangen.

4.4. Werden die bei Abschluss des Reisevertrages bestehenden Abgaben wie Hafen- oder
Flughafengebuihren gegeniiber HR erhéht, so kann der Reisepreis um den entsprechenden,
anteiligen Betrag heraufgesetzt werden.

4.5, Bei einer Anderung der Wechselkurse nach Abschluss des Reisevertrages kann der
Reisepreis in dem Umfange erhoht werden, in dem sich die Reise dadurch fur HR verteuert
hat.

4.6. Im Falle einer nachtraglichen Anderung des Reisepreises hat HR den Kunden
unverziglich nach Kenntnis von dem Anderungsgrund zu informieren. Preiserhéhungen sind
nur bis zum 20. Tag vor Reisebeginn eingehend beim Kunden zuléssig. Bei Preiserhdhungen
von mehr als 8 % ist der Kunde berechtigt, ohne Gebiihren vom Reisevertrag zurtickzutreten
oder die Teilnahme an einer mindestens gleichwertigen Reise zu verlangen, wenn HR in der
Lage ist, eine solche Reise ohne Mehrpreis fir den Kunden aus ihrem Angebot anzubieten.
Der Kunde hat die zuvor genannten Rechte unverziiglich nach der Mitteilung von HR (ber die
Preiserhohung gegeniiber HR geltend zu machen.



5. Rucktritt durch den Kunden vor Reisebeginn/Stornokosten

5.1. Der Kunde kann jederzeit vor Reisebeginn von der Reise zuriicktreten. Der Ricktritt ist
gegenuiber HR unter der nachfolgend angegebenen Anschrift zu erklaren. Falls die Reise tiber
einen Reisevermittler gebucht wurde, kann der Rucktritt auch diesem gegentber erklart
werden. Dem Kunden wird empfohlen, den Rucktritt schriftlich zu erklaren.

5.2. Tritt der Kunde vor Reisebeginn zurtick oder tritt er die Reise nicht an, so verliert HR den
Anspruch auf den Reisepreis. Stattdessen kann HR eine angemessene Entschadigung
verlangen, soweit der Ricktritt nicht von ihm zu vertreten ist oder am Bestimmungsort oder in
dessen unmittelbarer Néhe unvermeidbare, aul3ergewohnliche Umsténde auftreten, die die
Durchfiihrung der Pauschalreise oder die Beforderung von Personen an den Bestimmungsort
erheblich beeintrachtigen; Umstande sind unvermeidbar und auBergewdhnlich, wenn sie nicht
der Kontrolle von HR unterliegen, und sich ihre Folgen auch dann nicht hatten vermeiden
lassen, wenn alle zumutbaren Vorkehrungen getroffen worden wéren.

Reisebedingungen fur Pauschalangebote der Firma Bus-Team Sauerland GmbH & Co. KG
Sehr geehrte Kunden,

die nachfolgenden Bestimmungen werden, soweit wirksam vereinbart, Inhalt des zwischen
Ihnen und der Bus-Team Sauerland GmbH & Co. KG, nachstehend ,,HR* abgekiirzt, im
Buchungsfall ab 01.07.2018 zustande kommenden Reisevertrages. Sie erganzen die
gesetzlichen Vorschriften der 88 651a - m BGB (Birgerliches Gesetzbuch). Bitte lesen Sie
diese Reisebedingungen vor lhrer Buchung sorgféltig durch!

HR hat die nachfolgenden Entschadigungspauschalen unter Berticksichtigung des Zeitraums
zwischen der Rucktrittserklarung und dem Reisebeginn sowie unter Beruicksichtigung der
erwarteten Ersparnis von Aufwendungen und des erwarteten Erwerbs durch anderweitige
Verwendungen der Reiseleistungen festgelegt. Unter Beachtung des Zeitpunkts des Zugangs
der Ricktrittserklarung des Kunden bei HR wird die pauschale Entschadigung wie folgt mit
der jeweiligen Stornostaffel berechnet:

Anwendbare Stornostaffel geméal Reiseausschreibung

Ab Buchung 5%
42 — 23 Tage vorher 30 %
22 — 16 Tage vorher 50 %
15— 7 Tage vorher 60 %
Ab 6 Tage vorher 70 %

Am Anreisetag u. No Show 90 %

Eventuell anfallende Gebihren, z. B. Stornogebuhren fir Musical-/Konzert- oder sonst.
Eintrittskarten, Leerbettgebihren der Hotels, Stornogebihren der Luftverkehrsgesellschaften
oder Reedereien, Umbuchungsgebiihren von Leistungsgebern, Visabeschaffungsgebiihren u. &.
werden den genannten Gebiihren hinzugerechnet.

5.3. Dem Kunden bleibt es in jedem Fall unbenommen, HR nachzuweisen, dass diesem
uberhaupt kein oder ein wesentlich niedrigerer Schaden entstanden ist, als die von ihr
geforderte Pauschale.

5.4. HR behdlt sich vor, anstelle der vorstehenden Pauschalen eine héhere, konkrete
Entschédigung zu fordern, soweit HR nachweist, dass HR wesentlich héhere Aufwendungen
als die jeweils anwendbare Pauschale entstanden sind. In diesem Fall ist HR verpflichtet, die
geforderte Entschédigung unter Bertcksichtigung der ersparten Aufwendungen und einer
etwaigen anderweitigen Verwendung der Reiseleistungen konkret zu beziffern und zu belegen.
5.5. Das gesetzliche Recht des Kunden, gemal 8§ 651 e BGB von HR durch Mitteilung auf
einem dauerhaften Datentréger zu verlangen, dass statt seiner ein Dritter in die Rechte und
Pflichten aus dem Pauschalreisevertrag eintritt, bleibt durch die vorstehenden Bedingungen
unberuhrt. Eine solche Erklarung ist in jedem Fall rechtzeitig, wenn sie HR 7 Tage vor
Reisebeginn zugeht.



5.6. Dem Kunden wird der Abschluss einer Reiserucktrittskostenversicherung sowie einer
Versicherung zur Deckung der Rickfuhrungskosten bei Unfall oder Krankheit dringend
empfohlen.

6. Umbuchungen

6.1. Ein Anspruch des Kunden nach Vertragsabschluss auf Anderungen hinsichtlich des
Reisetermins, des Reiseziels, des Ortes des Reiseantritts, der Unterkunft, der Beférderungsart
oder des Zustieg- oder Ausstiegsorts bei Busreisen (Umbuchung) besteht nicht. Ist eine
Umbuchung méglich und wird auf Wunsch des Kunden dennoch vorgenommen, kann HR bis
zu dem bei den Ricktrittskosten genannten Zeitpunkt der zweiten Stornierungsstufe ein
Umbuchungsentgelt von € 25,- pro vom Kunden pro von der Umbuchung betroffenen
Reisenden erheben.

6.2. Umbuchungswiinsche des Kunden, die nach Ablauf der Fristen erfolgen, kbnnen, sofern
ihre Durchfiihrung tberhaupt moglich ist, nur nach Ricktritt vom Reisevertrag gemaR Ziffer
4.2 bis 4.5 zu den dort festgelegten Bedingungen und gleichzeitiger Neuanmeldung
durchgeftuhrt werden. Dies gilt nicht bei Umbuchungswiinschen, die nur geringfiigige Kosten
verursachen.

7. Rucktritt von HR wegen Nichterreichens der Mindestteilnehmerzahl

7.1. HR kann bei Nichterreichen einer Mindestteilnehmerzahl nach MaRgabe folgender
Regelungen zuriicktreten:

a) Die Mindestteilnehmerzahl und der spéteste Zeitpunkt des Zugangs der Rucktrittserklarung
von HR beim Kunden muss in der jeweiligen vorvertraglichen Unterrichtung angegeben sein.
b) HR hat die Mindestteilnehmerzahl und die spateste Rucktrittsfrist in der Reisebestétigung
anzugeben.

¢) HR ist verpflichtet, dem Reisenden gegenuber die Absage der Reise unverziiglich zu
erklaren, wenn feststeht, dass die Reise wegen Nichterreichen der Mindestteilnehmerzahl nicht
durchgefihrt wird.

d) Ein Rucktritt von HR spater als 30 Tage vor Reisebeginn (auBer bei Tagesfahrten) ist
unzul&ssig.

7.2. Wird die Reise aus diesem Grund nicht durchgefiihrt, erhalt der Kunde auf den Reisepreis
geleistete Zahlungen unverziglich zuriick.

8. Kuindigung aus verhaltensbedingten Griinden

8.1. HR kann den Reisevertrag ohne Einhaltung einer Frist kiindigen, wenn der Kunde
ungeachtet einer Abmahnung von HR nachhaltig stért oder wenn er sich in solchem Mal3
vertragswidrig verhalt, dass die sofortige Aufhebung des Vertrages gerechtfertigt ist.

8.2. Kuindigt HR, so beh&lt HR den Anspruch auf den Reisepreis; HR muss sich jedoch den
Wert der ersparten Aufwendungen sowie diejenigen Vorteile anrechnen lassen, die HR aus
einer anderweitigen Verwendung der nicht in Anspruch genommenen Leistung erlangt,
einschlieBlich der ihr von den Leistungstragern gutgebrachten Betrdge.

9. Obliegenheiten des Kunden/Reisenden

9.1. Reiseunterlagen

Der Kunde hat HR oder seinen Reisevermittler, tiber den er die Pauschalreise gebucht hat, zu
informieren, wenn er die notwendigen Reiseunterlagen (z.B. Flugschein, Hotelgutschein) nicht
innerhalb der von HR mitgeteilten Frist erhélt.

9.2. Mangelanzeige / Abhilfeverlangen

a) Wird die Reise nicht frei von Reisemangeln erbracht, so kann der Reisende Abhilfe
verlangen.



b) Soweit HR infolge einer schuldhaften Unterlassung der Mangelanzeige nicht Abhilfe
schaffen konnte, kann der Reisende weder Minderungsanspriiche nach § 651m BGB noch
Schadensersatzanspriiche nach § 651n BGB geltend machen.

c) Der Reisende ist verpflichtet, seine Mangelanzeige unverziglich dem Vertreter von HR vor
Ort zur Kenntnis zu geben. Ist ein Vertreter von HR vor Ort nicht vorhanden und vertraglich
nicht geschuldet, sind etwaige Reisemangel an HR unter der mitgeteilten Kontaktstelle von
HR zur Kenntnis zu bringen; Uber die Erreichbarkeit des Vertreters von HR bzw. seiner
Kontaktstelle vor Ort wird in der Reisebestatigung unterrichtet. Der Reisende kann jedoch die
Mangelanzeige auch seinem Reisevermittler, Giber den er die Pauschalreise gebucht hat, zur
Kenntnis bringen.

d) Der Vertreter von HR ist beauftragt, flir Abhilfe zu sorgen, sofern dies méglich ist. Er ist
jedoch nicht befugt, Anspriiche anzuerkennen.

9.3. Fristsetzung vor Kiindigung

Will der Kunde/Reisende den Pauschalreisevertrag wegen eines Reisemangels der in 8 651i
Abs. (2) BGB bezeichneten Art, sofern er erheblich ist, nach § 6511 BGB kiindigen, hat er HR
zuvor eine angemessene Frist zur Abhilfeleistung zu setzen. Dies gilt nur dann nicht, wenn die
Abhilfe von HR verweigert wird oder wenn die sofortige Abhilfe notwendig ist.

10. Beschrankung der Haftung

10.1. Die vertragliche Haftung von HR fur Schaden, die nicht aus der Verletzung des Lebens,
des Korpers oder der Gesundheit resultieren, ist auf den dreifachen Reisepreis beschrankt,

a) soweit ein Schaden des Kunden weder vorsatzlich noch grob fahrlassig herbeigefuhrt wird
oder

b) soweit HR fir einen dem Reisenden entstehenden Schaden allein wegen eines Verschuldens
eines Leistungstrégers verantwortlich ist.

Maglicherweise dariiberhinausgehende Anspriiche nach dem Montrealer Ubereinkommen
bzw. dem Luftverkehrsgesetz bleiben von dieser Haftungsbeschréankung unberihrt.

10.2. HR haftet nicht fur Leistungsstorungen, Personen- und Sachschaden im Zusammenhang
mit Leistungen, die als Fremdleistungen lediglich vermittelt werden (z.B. Ausfliige,
Sportveranstaltungen, Theaterbesuche, Ausstellungen, Beforderungsleistungen von und zum
ausgeschriebenen Ausgangs- und Zielort), wenn diese Leistungen in der Reiseausschreibung
und der Reisebestatigung ausdriicklich und unter Angabe des vermittelten Vertragspartners als
Fremdleistungen so eindeutig gekennzeichnet werden, dass sie fur den Kunden/Reisenden
erkennbar nicht Bestandteil der Reiseleistungen von HR sind und getrennt ausgewahlt wurden.
Die §8 651b, 651c, 651w und 651y BGB bleiben hierdurch unberiihrt. HR haftet jedoch, wenn
und soweit fiir einen Schaden des Reisenden die Verletzung von Hinweis-, Aufklarungs- oder
Organisationspflichten von HR urséchlich geworden ist.

11. Geltendmachung von Anspriichen, Adressat

Anspriiche nach den 8 651i Abs. (3) Nr. 2, 4-7 BGB hat der Kunde/Reisende gegeniiber HR
geltend zu machen. Die Geltendmachung kann auch ber den Reisevermittler erfolgen, wenn
die Pauschalreise Uber diesen Reisevermittler gebucht war. Eine Geltendmachung in Textform
wird empfohlen.

12. Pass-, Visa- und Gesundheitsvorschriften

12.1. HR wird den Kunden/Reisenden Uber allgemeine Pass- und Visaerfordernisse sowie
gesundheitspolizeiliche Formalitaten des Bestimmungslandes einschliel3lich der ungeféhren
Fristen flr die Erlangung von gegebenenfalls notwendigen Visa vor Vertragsabschluss sowie
tiber deren evtl. Anderungen vor Reiseantritt unterrichten.

12.2. Der Kunde ist verantwortlich fir das Beschaffen und Mitfiihren der behordlich
notwendigen Reisedokumente, eventuell erforderliche Impfungen sowie das Einhalten von



Zoll- und Devisenvorschriften. Nachteile, die aus der Nichtbeachtung dieser VVorschriften
erwachsen, z. B. die Zahlung von Rucktrittskosten, gehen zu Lasten des Kunden/Reisenden.
Dies gilt nicht, wenn HR nicht, unzureichend oder falsch informiert hat.

12.3. HR haftet nicht fur die rechtzeitige Erteilung und den Zugang notwendiger Visa durch
die jeweilige diplomatische Vertretung, wenn der Kunde HR mit der Besorgung beauftragt
hat, es sei denn, dass HR eigene Pflichten schuldhaft verletzt hat.

13. Alternative Streitbeilegung: Rechtswahl und Gerichtsstand

13.1. HR weist im Hinblick auf das Gesetz iber Verbraucherstreitbeilegung darauf hin, dass
HR nicht an einer freiwilligen Verbraucherstreitbeilegung teilnimmt. HR weist fir alle
Reisevertrége, die im elektronischen Rechtsverkehr geschlossen wurden, auf die europdische
Online-Streitbeilegungs- Plattform http://ec.europa.eu/consumers/odr/ hin.

13.2. Fir Kunden/Reisende, die nicht Angehorige eines Mitgliedstaats der Europdischen
Union oder Schweizer Staatsbirger sind, wird flr das gesamte Rechts- und Vertragsverhéltnis
zwischen dem Kunden/Reisenden und HR die ausschliel3liche Geltung des deutschen Rechts
vereinbart. Solche Kunden/Reisende kdnnen HR ausschliellich an deren Sitz verklagen.
13.3. Fir Klagen von HR gegen Kunden, bzw. Vertragspartner des Pauschalreisevertrages, die
Kaufleute, juristische Personen des offentlichen oder privaten Rechts oder Personen sind, die
ihren Wohnsitz oder gewohnlichen Aufenthaltsort im Ausland haben, oder deren Wohnsitz
oder gewohnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist, wird als
Gerichtsstand der Sitz von HR vereinbart.

© Diese Reisebedingungen sind urheberrechtlich geschiitzt; Bundesverband Deutscher
Omnibusunternehmer e. V. und Noll & Hutten Rechtsanwalte, Stuttgart | Mlinchen, ab
01.07.2018

Reiseveranstalter ist:

Hunau-Reisen Ferd. Knipschild GmbH & Co. KG, Sitz Bédefeld

Geschéftsfihrung: Friedel Knipschild, Axel Knipschild

Handelsregister Arnsberg HR 3088

St. Vitus-Schitzenstr. 21

57392 Schmallenberg-Bddefeld

Telefon 02977 - 512

Telefax 02977 - 624

Mail mail@hunau-reisen.de

Stand dieser Fassung: Juli 2018



mailto:mail@hunau-reisen.de

Formblatt zur Unterrichtung des Reisenden
bei einer Pauschalreise nach § 651a des Biirgerlichen Gesetzbuchs
Bei der Ihnen angebotenen Kombination von Reiseleistungen handelt es sich um eine Pauschalreise im Sinne der
Richtlinie (EU) 2015/2302.
Daher kdnnen Sie alle EU-Rechte in Anspruch nehmen, die fiir Pauschalreisen gelten. Das Unternehmen Hunau-Reisen
Ferd. Knipschild GmbH & Co. KG, St. Vitus-Schitzenstr. 21, 57392 Schmallenberg-Bédefeld (hier genannt Hunau-
Reisen) tragt die volle Verantwortung fiir die ordnungsgemaRe Durchfihrung der gesamten Pauschalreise.
Zudem verfligt das Unternehmen Hunau-Reisen (iber die gesetzlich vorgeschriebene Absicherung fiir die Riickzahlung
lhrer Zahlungen und, falls der Transport in der Pauschalreise inbegriffen ist, zur Sicherstellung Ihrer Riickbeférderung
im Fall seiner Insolvenz.
Wichtigste Rechte nach der Richtlinie (EU) 2015/2302
- Die Reisenden erhalten alle wesentlichen Informationen Uber die Pauschalreise vor Abschluss des Pauschal-
Reisevertrages.
- Es haftet immer mindestens ein Unternehmer fiir die ordnungsgemaRe Erbringung aller im Vertrag inbegriffenen
Reiseleistungen.
- Die Reisenden erhalten eine Notruftelefonnummer oder Angaben zu einer Kontaktstelle, iber die sie sich mit dem
Reiseveranstalter oder dem Reisebiiro in Verbindung setzen kénnen.
- Die Reisenden konnen die Pauschalreise — innerhalb einer angemessenen Frist und unter Umstanden unter
zusatzlichen Kosten — auf eine andere Person (ibertragen.
- Der Preis der Pauschalreise darf nur erhoht werden, wenn bestimmte Kosten (zum Beispiel Treibstoffpreise) sich
erhohen und wenn dies im Vertrag ausdriicklich vorgesehen ist, und in jedem Fall bis spatestens 20 Tage vor Beginn
der Pauschalreise. Wenn die Preiserhohung 8 % des Pauschalreisepreises libersteigt, kann der Reisende vom Vertrag
zurlicktreten. Wenn sich ein Reiseveranstalter das Recht auf eine Preiserh6hung vor- behalt, hat der Reisende das
Recht auf eine Preissenkung, wenn die entsprechenden Kosten sich verringern.
- Die Reisenden kdnnen ohne Zahlung einer Riicktrittsgebiihr vom Vertrag zurlicktreten und erhalten eine volle
Erstattung aller Zahlungen, wenn einer der wesentlichen Bestandteile der Pauschalreise mit Ausnahme des Preises
erheblich gedndert wird. Wenn der fiir die Pauschalreise verantwortliche Unternehmer die Pauschalreise vor Beginn
der Pauschalreise absagt, haben die Reisenden Anspruch auf eine Kostenerstattung und unter Umstanden auf eine
Entschadigung.
- Die Reisenden kdnnen bei Eintritt aulergewohnlicher Umstande vor Beginn der Pauschalreise ohne Zahlung einer
Rucktrittsgeblhr vom Vertrag zuriicktreten, beispielsweise wenn am Bestimmungsort schwerwiegende
Sicherheitsprobleme bestehen, die die Pauschalreise voraussichtlich beeintrachtigen.
Zudem konnen die Reisenden jederzeit vor Beginn der Pauschalreise gegen Zahlung einer angemessenen und
vertretbaren Riicktrittsgebihr vom Vertrag zuriicktreten.
- Kénnen nach Beginn der Pauschalreise wesentliche Bestandteile der Pauschalreise nicht vereinbarungsgemaf
durchgefiihrt werden, so sind dem Reisenden angemessene andere Vorkehrungen ohne Mehrkosten anzubieten. Der
Reisende kann ohne Zahlung einer Riicktrittsgebihr vom Vertrag zuriicktreten (in der Bundesrepublik Deutschland
heillt dieses Recht ,Kiindigung”), wenn Leistungen nicht gemaR dem Vertrag erbracht werden und dies erhebliche
Auswirkungen auf die Erbringung der vertraglichen Pauschalreiseleistungen hat und der Reiseveranstalter es
versaumt, Abhilfe zu schaffen.
- Der Reisende hat Anspruch auf eine Preisminderung und/oder Schadenersatz, wenn die Reiseleistungen nicht oder
nicht ordnungsgemaR erbracht werden.
- Der Reiseveranstalter leistet dem Reisenden Beistand, wenn dieser sich in Schwierigkeiten befindet im Fall der
Insolvenz des Reiseveranstalters oder —in einigen Mitgliedstaaten — des Reisevermittlers werden Zahlungen
zurlickerstattet. Tritt die Insolvenz des Reiseveranstalters oder, sofern einschlagig, des Reisevermittlers nach Beginn
der Pauschalreise ein und ist die Beforderung Bestandteil der Pauschalreise, so wird die Riickbeférderung der
Reisenden gewahrleistet. Hunau-Reisen hat eine Insolvenzabsicherung mit TOURVers Versicherung abgeschlossen. Die
Reisenden kénnen diese Einrichtung kontaktieren, wenn ihnen Leistungen aufgrund der Insolvenz von Hunau-Reisen
verweigert werden.
Die mit den Wértern ,Richtlinie (EU) 2015/2302 in der in das nationale Recht umgesetzten Form*“ beschriftete
Hyperlink-Schaltflache, nach deren Betéatigung eine Weiterleitung auf die Webseite www.umsetzung-richtlinie-
eu2015-2302.de erfolgt.



